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采购需求
[bookmark: _GoBack]1、项目概况：2026年阜外华中心血管医院根据医院的年度工作需要，为进一步提升职能处室、临床科室中层干部的管理理念、知识和技能、培养在工作中可以立足本职岗位、结合医院实际情况、提升医院管理运营效能的复合型管理人才，拟采购第三方服务，开展2026年度中层干部培训工作。
2、培训目标
（1）全院中层管理队伍：加强中层管理队伍的领导力、凝聚力；提升管理技能，高效推动各项国家政策与医院的发展规划、管理措施落地实施
（2）职能部门团队：更好的了解临床需求、主动的横向协作、提升医院运营管理的效率
（3）各学科团队：深入的了解各项政策内涵、系统学习管理学工具，与行政处室协力同心做好医院运营管理
3、培训重点和纲要
（1）提升技能：通过系统性学习管理技能，提升行政及临床部门管理者的规范化管理水平，针对性的强化中层管理队伍的领导力、沟通能力、跨部门团队协作技能。
（2）强化共识：以管理技能培训为载体，增进行政与临床部门间的相互理解与协作共识，优化工作衔接与协作机制，形成工作合力，提升跨部门协同效能，构建高效联动的医院运营模式，提升医院整体运行效率。
（3）掌握工具：学习“定义问题-归因分析-项目设计-落地复盘”的系列方法与工具，练习围绕真实问题，运用结构化工具将其转化为可执行、可追踪的改进项目。
（4）学以致用：引导中层管理队伍达成从“知”到“行”的跨越，将所学工具与方法结合本职场景进行管理方法改进、在真实世界中有效解决问题并固化成功模式。
4、其他要求
（1）培训对象及人数：医院职能处室正副职、临床科室正科级干部，共约130人。
（2）项目周期：合同签订后12个月内完成，特殊情况可协商调整或延期。
（3）培训地点：阜外华中心血管医院院内场地（如遇特殊情况，双方协商后可采取线上授课）。
（4）师资要求：由国家及省市卫健委领导、三甲医院管理者、大学教授组成，90%以上师资具备高级职称。
（5）项目报价与包含项：每日单价：¥50,000/天（含8课时，不低于1-2位师资）；报价包含：需求调研、课程设计、师资课酬、往返机票、接送机、食宿、教材、教学用品、全程跟进服务等
（6）拟课程安排及总费用：总计6天（48课时），预计从三月份开始，每月授课1次。总费用：¥300,000（5万×6天）
